
Allgemeine Geschäftsbedingungen Halberstadtwerke GmbH zur Buchung des Tarifs Joker Strom Online 
 

1. Nutzung des Tarifs Joker Strom Online 

1.1. Kunden der Halberstadtwerke GmbH haben die Möglichkeit mit der Nutzung des Kundenportals folgenden Tarif auszuwählen: 

• Joker Strom Online 

1.2. Die Buchung des Tarifs ist mit nachfolgenden Bedingungen verknüpft: 

• Bei Vertragsanbahnung oder -abschluss über den Tarifrechner wird automatisch ein Account für den Zugang zum Kundenportal für 
den Kunden angelegt. Die Zugangsdaten des Accounts können nachträglich im Account geändert werden. 

• Der Kunde registriert sich mit seiner Vertragskontonummer und seiner Zählernummer im Kundenportal der Halberstadtwerke GmbH, 
sofern die automatische Accounterstellung ausbleibt. Darüber hinaus gilt: 

• Der Kunde hinterlegt eine gültige Emailadresse im System. Über diese Emailadresse erfolgt die gesamten Kundenkommunikation. 

• Der Kunde hinterlegt ein SEPA-Mandat. 

• Weiterhin ist eine Zahlung mittels Überweisung und als Bareinzahlung am Kassenautomat im Kundenzentrum, Wehrstedter Straße 48, 
38820 Halberstadt möglich. 

• Der Kunde ruft seine Verbrauchsabrechnung über das Kundenportal ab. Über die Bereitstellung seiner Verbrauchsabrechnung wird er 
via Email informiert. 

• Der Kunde verpflichtet sich zur Onlinevertragsverwaltung. Das heißt, er übermittelt grundsätzlich alle vertragsrelevanten Daten ( z.B. 
Änderung Stammdaten, Zählerstandsangabe, Vertragsänderungen) über die ihm im Rahmen des Kundenportals der Halberstadtwerke 
GmbH zur Verfügung stehenden Möglichkeiten. 

2. Datenschutz und Datenverarbeitung 

Hinsichtlich des Datenschutzes und der Datenverarbeitung ist die Datenschutzerklärung Datenschutzerklärung Kundenportal der Halber- 
stadtwerke GmbH maßgeblich. Hier finden Sie zudem alle Informationen zu Ihren Rechten als Betroffenen und die Kontaktdaten des Daten- 
schutzbeauftragen. 

3. Änderung der Nutzungsbedingungen 

Die Halberstadtwerke GmbH behalten sich vor, diese AGB elektronisch zu ändern oder zu ergänzen. Änderungen der AGB werden dem 
Kun- den mitgeteilt. Die Änderung gilt als vom Kunden genehmigt, wenn er nicht innerhalb eines Monats nach Zugang der Änderungen der 
AGB in Textform widerspricht oder die Nutzung des Kundenportals kündigt. Die Halberstadtwerke GmbH sind ihrerseits im Falle des Wider- 
spruchs des Kunden zur Kündigung berechtigt. Die Halberstadtwerke GmbH werden in der Mitteilung auf die Möglichkeit des Widerspruchs 
und der Kündigung sowie die Rechtsfolgen besonders hinweisen. 

4. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen der Nutzungsvereinbarung ganz oder teilweise unwirksam oder undurchführbar sein oder werden, so bleibt 
die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen unwirksam. Die Vertragsparteien sind verpflichtet, die unwirksame oder undurchführbare Bestim- 
mung durch eine wirksame Bestimmung zu ersetzen, die dem angestrebten Zweck der unwirksamen oder undurchführbaren Bestimmung 
am nächsten kommt. Gleiches gilt auch im Falle einer Vertragslücke. 

5. Schlussbestimmungen 

Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Stendal. 
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